
 

 

Fundación Unidad Médica Adventista 
Informe de gestión 2022 

 

La Fundación Unidad Médica Adventista IPS de Bucaramanga es una entidad de primer nivel de atención en salud que 

durante el año 2022 ofreció servicios en medicina general y especializada, odontología general y especializada, laboratorio 

clínico y farmacia.  Además ofreció prestación de servicios extramurales con su Unidad Móvil de Salud tanto en la ciudad 

de Bucaramanga y sus alrededores como en diversos municipios de Santander. 

A continuación se presentan las estadísticas de la gestión llevada a cabo durante el año lectivo de 2022. 

Número de consultas / pacientes atendidos: 
Odontología: 2.700 consultas 

Laboratorio Clínico: 2.800 pacientes / 17.000 exámenes  

Medicina General y Especializada:  7.400 pacientes  

Programa de Atención a Caminantes: 6.500 pacientes 

Imágenes Diagnósticas: Ecografías en sede: 415 (marzo-diciembre) 

Farmacia: 5.850 atenciones 

Unidad Móvil de Salud UMA:  1.100 pacientes  

Área Comercial: 650 nuevos afiliados 

 



 

 

Proyectos desarrollados 
1. Unidad Móvil de Salud UMA: 

Cubrimiento de eventos: 5.000 participantes en total: 

• Congreso Nacional Juvenil Adventista 

Llevado a cabo en las instalaciones del Colegio Adventista Libertad Sur de Bucaramanga, este 

congreso atrajo la asistencia de aproximadamente 3000 participantes.  La Unidad Médica Adventista 

atendió a los parcitipantes a traves de su Unidad Movil de Salud (UMDS) que se hizo presente durante 

todo el transcurso del evento con los servicios de medicina general y odontología. 

• Olimpiadas de los colegios de la Unión Colombiana del Norte 

Realizada en la sede campestre El Bambu localizada en Rionegro, Santander, estas olimpiadas 

contaron con mas de 1.200 participantes que, durante 3 dias, compitieron en diversas modalidades 

deportivas.  Allí la UMDS atendió a los participantes ofreciendo servicios tales como medicina general, 

masoterapia y odontología. 



 

 

• Feria Empresarial COAL Sur 

Desarrollada en el campus académico del Colegio Adventista Libertad Sur, esta feria empresarial tuvo 

como objetivo dar a conocer diferentes productos comerciales de pequeñas y medianas empresas que 

se ofrecen en la ciudad de Bucaramanga.  La UMDS estuvo presente atendiendo las emergencias 

médicas de aproximadamente 800 asistentes  ofreciendo sus servicios de salud. 

 

2. Impacto de Amor y Esperanza: Este programa de atención a pacientes en áreas vulnerables, veredas y sitios 

con dificultad de acceso a servicios de salud (estimado en 1.200 personas atendidas) se desarrolló con el auspicio 

de la Red de Iglesias Adventistas del Oriente Colombiano y la Fundación Unidad Médica Adventista en el marco de 



 

 

su política de desarrollo social y de salud preventiva.  Las brigadas de salud cubrieron la zona metropolitana de 

Bucaramanga y municipios tales como El Socorro, Oiba, Guavatá, Vado Real y Charalá. Los servicios de salud 

ofrecidos fueron entre otros:  

•  

• Odontología 

• Medicina General 

• Optometría 

• Osteopatía 

• Entrega gratis de medicamentos  



 

 

3. Construcción de sede de estacionamiento en campus del COAL sur: Se contruyó un sitio de 

estacionamiento para la UMDS en la zona oriental del campus académico del Colegio Adventista Libertad Sur 

localizado en el área suroccidental de Bucaramanga con miras a desarrollar durante 2023 una sede de atención 

alternativa y complementaria de la UMA para que los pacientes que vivan en el sector se vean beneficiados con el 

servicio de manera mas eficiente con un ahorro en tiempo y gastos de desplazamiento. 

 

4. Habilitación del servicio de Imágenes Diagnósticas no Ionizantes: Se habilitó el servicio de ecografías 

tanto en sede como extramural. Se compraron dos ecógrafos marca MindRay, uno de ellos portátil y el otro 

estacionario para cubrir las necesidades tanto en sede como en la Unidad Móvil de Salud (UMDS).  Los servicios 

ofrecidos incluyen:  

 

• Ecografía general 

• Ecografía obstétrica y ginecológica 

• Biopsias percutáneas especializadas 



 

 

 

5. Habilitación servicio de Farmacia: Ya desde el año 2019 se cuenta en la sede UMA con un dispensario de 

medicamentos que cubre la demanda farmacológica del programa de atención en salud y nutrición a población 

migrante vulnerable y carente de cobertura en salud, plan desarrollado en asocio con la ONG ADRA.  En 2022 se 

amplió el servicio de farmacia con la habilitación de la farmacia para la venta de medicamentos al público en 

general. 

 

6. Programa piloto de Atención Psicológica y de Aprendizaje COAL norte: Desarrollado en conjunto con el 

área de psicología clínica de la UMA y del Colegio Adventista Libertad COAL Norte de Bucaramanga, este programa 

piloto atendió un total de 250 estudiantes en cursos tanto de primaria como de bachillerato por medio de talleres 

lúdicos de capacitación en estrategias de aprendizaje, cómo evitar o lidiar con el matoneo, y otros temas tales 

como autoestima y habilidades sociales interpesonales comunicativas para evitar el suicidio y la autoflagelación.  

 



 

 

 

Perfilación del área comercial: El departamento comercial de la UMA inició su función en noviembre de 2021 con el 

ánimo de organizar estrategias de venta de servicios y mercadeo en redes sociales.  Se organizó el organigrama con un 

director comercial/director de convenios, asesor es comerciales y vendedores.  Se desarrollaron dos planes de fidelización 

de clientes para la UMA: el Plan Escolar de atención en medicina preventiva para estudiantes de colegios que cuenta con 

servicios de profilaxis en odontología (limpieza y detartraje), optometría (visiometría y fórmula óptica), medicina general 

(certificados m édicos escolares) y psicología (talleres de capacitación en estrategias de aprendizaje efectivas, habilidades 

para manejar el matoneo y, desarrollo de autoestima y relaciones interpersonales comunicativas como miras a evitar el 

suicidio y la autoflagelación. el Plan Esencial diseñado para que por medio de una afiliación el paciente reciba 

descuentos en los servicios de odontología, medicina general, laboratorio clínico, Spa y precios especiales en medicina 

especializada, fonoaudiología y psicología.  

 



 

 

 

7. Apoyo con valoraciones ocupacionales a las instituciones educativas adventistas.  La red de colegos 

adventistas de educacion primaria y secundaria en el área de Santander consta de 9 instituciones.  La UMA atendió 

con sus servicios de medicina ocupacional (consulta médica con énfasis osteomuscular, audiometría, visiometría y 

pruebas de laboratorio clínico) a docentes, personal administrativo y de servicios generales para los exámenes de 

egreso, periódico y egreso. El Informe de Condiciones de Salud permite a las instituciones educativas evaluar la 

salud de sus trabajadores y establecer programas de mejoramiento tanto para la salud fisica como mental. 

 

8. Atención médica de cortesía a pacientes con dificultades económicas.  Como parte de su política de ayuda  

social la UMA tiene establecido un plan de atención en consultas médicas a personas de bajos recursos.  Durante el 

año 2022 se continuó con este servicio filantrópico de manera permanente y consecuente.  

 



 

 

9. Proyecto SHAWA: o Proyecto para la Atención Médica y Nutricional de Población Inmigrante de escasos recursos 

y alta vulnerabilidad no cobijada por el sistema de salud colombiano, continuó en su segundo año consecutivo 

durante 2022,  con el patrocinio de la Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales ADRA - una ONG 

de proyección social de la Iglesia Adventista del Séptimo Día – atendiendo gratis a aproximadamente 13.000 

personas con consultas de medicina general, apoyo nutricional, kits de aseo y atención médica de emergencia a 

caminantes.  

 

10. Tamizajes de Salud y Programas de Promoción y Prevención de la Salud a iglesias adventistas de la zona 

metropolitana como parte de su programa epidemiológico y de proyección social hacia la comunidad.  Los 

tamizajes incluyeron peso, talla, índice de masa corporal, glucometría, edad y antecedentes patológicos.  Esto con 

el fin de establecer las condiciones de salud de los miembros de las diferentes iglesias estudiadas y asi poder 

establecer, en convenio con las directivas de salud de las iglesias, planes de mejoramiento en su calidad de vida.  

Se estudiaron aproximadamente 850 personas.  



 

 

11. Programa Radial Medicina para Todos: tranmitido semanalmente por la emisora Esperanza Colombia Radio 
1020 AM para todo el departamento de Santander y por las redes sociales Facebook y YouTube, ofreció programas  
en vivo de carácter informativo y de capacitación en diversos temas de salud mental y física a traves de entrevistas 

 

a profesionales de gran reconocimiento en sus áreas profesionales contando con la participación activa de la 

audiencia. 



 

 

12. Celebración de 35 aniversario UMA. La Unidad Médica Adventista cumplió 35 años de servicio 

ininterrumpido a sus pacientes tanto del área metropolitana de Bucaramanga como de las distintas zonas de 

Colombia y del exterior. Durante este periodo, la UMA se ha venido transformando tanto en su planta física como 

en sus perspectivas legal, financiera y de servicios  en una institución ágil, moderna, con reconocimiento social, 

desarrollando  una organización más eficiente con una proyección de servicio a la comunidad que va mas allá de la 

simple mejoría física o mental: su objetivo es aportar como un canal de transformación a la sociedad fomentando 

el cultivo de los valores humanos y espirituales y contribuyendo asi al fortalecimiento de la familia desde lo tangible 

hacia lo intangible y espiritual.  

 

 

 

 Dr. Martín Honorio  Suárez Parra 

Director Médico UMA 

      Bucaramanga, abril 5 de 2023 
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